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關於香港空運貨站



香港空運貨站

• 自1976年於啟德機場開始
營運，與香港同步成長

• 1998年遷往赤鱲角香港國
際機場超級一號貨站營運

• 服務超過90家國際航空公
司及1,000家貨運代理

• 處理香港國際機場約70%空
運貨物

一九九零年位於啟德機場的一號及二號貨站夜景



一站式貨物處理服務

– 貨物處理服務

– 文件處理

– 停機坪作業

– 機組人員停機坪接載服務

– 多式聯運服務 - 由香港空運貨站全資附屬公司
香港空運服務有限公司經營



超級一號貨站



超級一號貨站
• 超級一號貨站為全世界最

大的空運貨站

• 總樓面面積為390,819平方
米

• 總投資額達10億美元

• 每年可處理350萬公噸空運
貨物

• 2010年處理航空貨物: 

289萬公噸

• 貨站多層式設計充分利用
空間

• 高度自動化及運用資訊科
技確保高效率貨物處理

位於香港國際機場之超級一號貨站



富靈活性的貨物處理設施

• 一般貨物

• 隨機快件(OBC)

• 鮮活貨物

• 貴重品

• 危險品

• 易受損壞貨物

• 牲口

• 特大貨物

• 小貨件

• 馬匹處理



貨物進出口流程



進口流程

航空公司航空公司航空公司航空公司 Hactl 海關海關海關海關 貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理

FFM/
傳真/
隨機文件袋

在COSAC
創建記錄

數據中心驗證FFM數據

海關清關

發放貨物

運輸載具到空運貨站分拆貨物

發放
提貨單 收集貨物

發送副提單
數據



出口流程
航空公司航空公司航空公司航空公司 Hactl

發送
FFM

接收貨物貨物預先申報及
申請空載具

裝載貨物

發放裝載指示

發放貨物艙單
載具離開

貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理



COSAC-Plus 系統集成



在資訊科技方面的投資

• COSAC-Plus –貨物庫存管理,貨物記錄和跟蹤

• 是貨運代理，航空公司和政府部門之間的主要資訊樞紐

• 每天有4,000個用戶在超過20個國家使用，和過百萬的事
務處理

• 持續升級以滿足行業需求



COSAC-Plus 外部介面

COSAC

Hactl

香港海關香港海關香港海關香港海關

貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理

收貨人收貨人收貨人收貨人

托運人托運人托運人托運人

航空公司航空公司航空公司航空公司

貿易署貿易署貿易署貿易署

香港機場香港機場香港機場香港機場
管理局管理局管理局管理局



收
貨

信
息

收
貨

信
息

收
貨

信
息

收
貨

信
息

COSAC-Plus 信息網絡

貨運代理商貨運代理商貨運代理商貨運代理商
航空公司航空公司航空公司航空公司

政府部門政府部門政府部門政府部門

COSAC

主提單主提單主提單主提單 副提單副提單副提單副提單

載具載具載具載具 運作狀態運作狀態運作狀態運作狀態

主
提
單

主
提
單

主
提
單

主
提
單



給貨運代理的多個輸入通道

COSAC

互聯網互聯網互聯網互聯網介面介面介面介面

電子資料介面電子資料介面電子資料介面電子資料介面

人工人工人工人工輸入輸入輸入輸入服務服務服務服務

其它的其它的其它的其它的CCS

貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理



例子 一 : 海關清關

COSAC

貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理

海關海關海關海關
(ACCS)

航空公司航空公司航空公司航空公司

艙單艙單艙單艙單



例子二 : 提交給航空公司

COSAC貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理

航空公司航空公司航空公司航空公司

副提單副提單副提單副提單 電子訊電子訊電子訊電子訊息息息息

(e.g. SITA, 航空公司航空公司航空公司航空公司)

給給給給AMS
和其他用途和其他用途和其他用途和其他用途

1. 貨代通過hactl.com輸入
主運單和分運單到
COSAC-Plus

2. 貨代發送FWB和FHL到航
空公司的系統



香港空運貨站 - 電子貨運 (e-Freight)



電子貨運 e-Freight

• 航空貨運無紙化

• 香港為六個電子貨運試點項目城市之一, Hactl於2007年參與了

e-Freight的業務工作小組Business Working Group (BWG).

• Hactl於2007年十一月推出e-Freight服務

• 台灣於2009年加入了e-Freight



e-Freight 包含了以下二十份文件 (文件標準由IATA訂定)

Hactl 執行之文件 (紅色括號)

托運人托運人托運人托運人 來源地來源地來源地來源地
貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理

出口海關出口海關出口海關出口海關

來源地來源地來源地來源地
地勤代辦處地勤代辦處地勤代辦處地勤代辦處

運送者運送者運送者運送者
目的地目的地目的地目的地

地勤代辦處地勤代辦處地勤代辦處地勤代辦處

入口海關入口海關入口海關入口海關

目的地目的地目的地目的地
貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理

收件人收件人收件人收件人

資料來源 : IATA

COSAC-Plus對應e-Freight



香港空運貨站 - 電子空運提單 (e-AWB)



什麼是電子空運提單 e-AWB

• 空運提單(AWB) 是關鍵性的航空貨運文件, 並於"托運人"(貨運
代理)和"運送者"(航空公司)之間構成了運輸合同

• 全新的e-AWB建議模式(e-AWB RP1670)刪除了空運提單對紙
張的需要, 顯著簡化了空運供應鏈的流程

• 源用e-AWB後, 不再需要打印, 處理或存儲紙張空運提單文件



e-AWB的優點

• 由於實行無紙化, 降低了紙張空運提單
的處理和存儲成本

• 空運提單數據更加準確

• 減少因遺失或難以辨認的紙張空運提
單而引起的貨物裝卸延誤

• 容許各工作人員於所有工作地點進行
空運提單的實時存取



e-AWB電子訊息

提單內容訊息提單內容訊息提單內容訊息提單內容訊息
(由貨運代理發出由貨運代理發出由貨運代理發出由貨運代理發出)

狀態訊息狀態訊息狀態訊息狀態訊息
(由航空公司發送給由航空公司發送給由航空公司發送給由航空公司發送給

貨運代理貨運代理貨運代理貨運代理)

狀態訊息狀態訊息狀態訊息狀態訊息
(由由由由Hactl發送給航空發送給航空發送給航空發送給航空

公司公司公司公司)

IATA Cargo IMP

(Hactl已對應
執行)

FWB/FHL FSU/RCS FSU/FOH

IATA Cargo XML

(Hactl參與了IATA

開發工作小組)

提單內容 狀態 狀態



COSAC-Plus對應e-AWB

特別的系統提升去迎合e-AWB

• 容許貨運代理一次輸入提單及副提單內容以作e-AWB及海
關申報用途

• COSAC-Plus以FWB訊息去提交提單內容到航空公司

• COSAC-Plus以FHL訊息去提交副提單內容到航空公司

• 接收由航空公司發出的FSU-RCS訊息以確定提單狀態

• COSAC-Plus以FSU-FOH訊息去提交收貨訊息到航空公司



e-AWB的主要里程碑

• 2010年: 標準確認(RP1670)和9家航空公司在8

個國家試行

• 目前應用率: 全球2.2%

• 目標: 

� 2011: 6% e-AWB
� 2012: 30% e-AWB
� 2013: 70% e-AWB
� 2014: 100% e-AWB



中港過境中港過境中港過境中港過境貨運電子平臺貨運電子平臺貨運電子平臺貨運電子平臺



服務理念服務理念服務理念服務理念

� 由香港空運服務有限公司開發及營運，並得
到北京海關總署支持其營運概念

� 于2000年首先開通由香港國際機場至廣州機
場的空、陸聯運服務，多年來逐漸發展至一
個全面的服務網路，覆蓋珠三角地區，廈門
和福州

� 聯運包括形式包括:進出口 空陸/空海

� 採用由海關監管的封關形式作業，貨物拚裝
於貨車或貨櫃內於香港國際機場上封條後，
毋須於中港邊境進行清關手續，貨物直接轉
關至目的作最終報關

� 去年提升服務，正式與中國海關“跨境快速
通道”接軌 ，進一步無縫連系

拓展腹地拓展腹地拓展腹地拓展腹地 ，，，，多式聯運多式聯運多式聯運多式聯運



� 航空公司可直接沿用主空運提單將貨物
由海外運至內地，從而拓展內地的服務
網路，確保香港作為區域及國際貨物中
轉的地位

� 簡化香港出口及入口的貨物處理及運輸
流程，提升香港与内地之间的清关效率

• 節省來往香港國際機場與內地貨倉之間
的倉貯，運輸及通關成本

• 缩短货物送往市场或生产地的时间以及
供货周期，为最终客户减低仓贮成本

如何促進業界發展如何促進業界發展如何促進業界發展如何促進業界發展

拓展腹地拓展腹地拓展腹地拓展腹地 ，，，，多式聯運多式聯運多式聯運多式聯運



海關監管海關監管海關監管海關監管車服務以簡化運輸及貨物處理的車服務以簡化運輸及貨物處理的車服務以簡化運輸及貨物處理的車服務以簡化運輸及貨物處理的

程式程式程式程式，，，，迅速地把進口貨物從香港國際機場迅速地把進口貨物從香港國際機場迅速地把進口貨物從香港國際機場迅速地把進口貨物從香港國際機場

送抵珠三角地區送抵珠三角地區送抵珠三角地區送抵珠三角地區

內地貨物收發中心作為收貨中轉站內地貨物收發中心作為收貨中轉站內地貨物收發中心作為收貨中轉站內地貨物收發中心作為收貨中轉站，，，，把珠把珠把珠把珠

三角工廠生產的出口貨物直接運送到香港國三角工廠生產的出口貨物直接運送到香港國三角工廠生產的出口貨物直接運送到香港國三角工廠生產的出口貨物直接運送到香港國

際機場或香港貨運代理倉庫進行出口貨物拼際機場或香港貨運代理倉庫進行出口貨物拼際機場或香港貨運代理倉庫進行出口貨物拼際機場或香港貨運代理倉庫進行出口貨物拼

裝裝裝裝，，，，提供連系中港兩地的一站式物流提供連系中港兩地的一站式物流提供連系中港兩地的一站式物流提供連系中港兩地的一站式物流服務服務服務服務

北行線北行線北行線北行線
((((始於始於始於始於2000200020002000年年年年8888月月月月))))

服務優點服務優點服務優點服務優點::::

� 定時定班派送定時定班派送定時定班派送定時定班派送

� 資訊及時資訊及時資訊及時資訊及時

� 效率高效率高效率高效率高

� 保安嚴密保安嚴密保安嚴密保安嚴密

南南南南行線行線行線行線
((((始於始於始於始於2003200320032003年年年年10101010月月月月))))

---- 服务范围服务范围服务范围服务范围



設於內地的貨物收發中心設於內地的貨物收發中心設於內地的貨物收發中心設於內地的貨物收發中心

� 于南中國設有十多所貨物收發中心于南中國設有十多所貨物收發中心于南中國設有十多所貨物收發中心于南中國設有十多所貨物收發中心，，，，作為從香港國際機場送作為從香港國際機場送作為從香港國際機場送作為從香港國際機場送
抵的貨物之收集及發送樞紐抵的貨物之收集及發送樞紐抵的貨物之收集及發送樞紐抵的貨物之收集及發送樞紐。。。。

� 貨物收發中心同時備有一系列物流配套服務貨物收發中心同時備有一系列物流配套服務貨物收發中心同時備有一系列物流配套服務貨物收發中心同時備有一系列物流配套服務，，，，包括清關包括清關包括清關包括清關、、、、送送送送
遞以及倉貯等遞以及倉貯等遞以及倉貯等遞以及倉貯等

MacauMacauMacauMacau

空陸空陸空陸空陸貨物收發貨物收發貨物收發貨物收發中心中心中心中心 空海貨物收發中心空海貨物收發中心空海貨物收發中心空海貨物收發中心



“跨境快速通道跨境快速通道跨境快速通道跨境快速通道”是深港兩 地海關共同推進的連接深
港兩 地機場陸路運輸綠色通道。也是泛珠三角地區合
作通關便利化的合作成果之一。該“快速通道快速通道快速通道快速通道”採用
GPS和電子關鎖、電子資料等先進技術手段，為深港兩
地空運貨物跨境運輸提供快速自助通關便利。同時也為
泛珠三角地區機場和香港機場構建起空中對接走廊。

跨境快速通道跨境快速通道跨境快速通道跨境快速通道介紹介紹介紹介紹



定時定班定時定班定時定班定時定班 提高時效提高時效提高時效提高時效

• 每日定時定班封關集裝車保證離港及抵達珠江三角洲各站的
時間

拼裝運輸拼裝運輸拼裝運輸拼裝運輸 降低成本降低成本降低成本降低成本

• 採用拼裝卡車運輸節省跨境包車的運輸成本

資訊清晰資訊清晰資訊清晰資訊清晰 追蹤便利追蹤便利追蹤便利追蹤便利

• 即時貨物狀況監察功能增加資訊的透明度, 便利進行貨物追蹤

高度保安高度保安高度保安高度保安 運輸無缺運輸無缺運輸無缺運輸無缺

• 海關封關車保證貨物的安全

---- 重點效益重點效益重點效益重點效益



----北行線北行線北行線北行線



----南南南南行線行線行線行線



全天候系統管理全天候系統管理全天候系統管理全天候系統管理



問答時間問答時間問答時間問答時間



謝謝謝謝謝謝謝謝
www.hactl.com

www.hacis.com


