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商用策略、技術、顧客關係與未來
Business Strategy, Technology,customer relationships, and  beyond

商業必須自我評定他們的現有的表現和決定如何提供其顧客增值基礎
Businesses must evaluate their existing sites and determine how to offer increased value to their customers

Redefine IndustryRedefine Industry
企業重新定位企業重新定位

Create Best PracticesCreate Best Practices
創造最佳運作創造最佳運作

Model Best PracticeModel Best Practice
先導最佳運作先導最佳運作

EfficiencyEfficiency
效能效能

Single FunctionSingle Function
客機導向客機導向

StreamlineStreamline
現代化流程現代化流程

Business Business 
EngineeringEngineering
企業再造企業再造

Business Business 
InventionInvention

企業創新企業創新

Core ProcessesCore Processes
客貨並重客貨並重

Supply ChainSupply Chain
共享航班共享航班

Extended Extended 
Value ChainValue Chain

Level of Business Change
Level of Business Change
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實體管理服務（Entity Management Service）
共同管理服務（Common Management Service）
實體對映（Entity Mapping）
共同資料模式（Common Data Model）
存取服務（Access Service）

金融服務業、通訊媒體服務
業、醫療保健及照顧服務業、
人才培訓人力派遣及物業管理
服務業、觀光及運動休閒服務
業、文化創意服務業、設計服
務業、資訊服務業、研發服務
業、環保服務業、工程顧問服
務業、流通服務業等
流通服務業產業範圍包括批發
業、零售業、物流業（除客運
外之運輸倉儲業）。

01 Key Point   01 Key Point   關鍵聚焦關鍵聚焦
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Supply Chain Management

De
man

d C
ha

in 
Man
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tValue Chain Management

Forward & Reverse Logistics

Governance

Activities

Compliance

Bio-Medical生物醫藥
Bio-Chemical生物化學
Radioactive-Medical放設醫藥
GMO- Medical基因生化與醫藥

RISKY

GMOGMO- Genetically modified organism基因改造
BIO - Material Logistics engineering 

貿易便捷化與保安
Trade Facilitation & SecurityExactly Effectively

Efficiently 

Com
pliance  M

arket Requirem
ent

適運與限運比例供應相逆成長
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過去

現在

商業 法規

技術
環境

市場
現代

Air Cargo Agent & Forwarder

未來
CCS – Virtual Integrator

歷史是過去發生事件的記錄，同時也定義了後續事件產生的初始
條件。智者很早就知道，對於初始條件敏感產生的混沌效應；我
們喜歡相信“改變世界＂「典範轉移」的理論，凡事豫則立不豫
則廢這種成功與否的質疑，彷彿遙遠但又在眼前人們迷盲。

02 Executive Summary 02 Executive Summary 電子航貨摘要電子航貨摘要

過去
Customs Broker
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Remarks:.
Internal Audit take over the 3rd party certification, from administration to CCTV/IDS 33% to 100% subject to different item 
of Security; Combination of TAPA,CTPAT,IOSA, become to environment requirement .資料保護條款.POPI  (Protection of 
Proprietary Information)
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真正能夠支配市場只有兩類人，第一為決策者(decision provider)，第二為即時提供者(real time 
provider)。政府對傳統企業轉型輔導怠忽及欠缺宣導，造成企業水平與垂直整合觀念與能力
欠缺。國際通路(International Channel)部份服務領域，航空貨運承攬業進入提供電子商務階段。

02 Executive Summary 02 Executive Summary 電子航貨摘要電子航貨摘要
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點、線、面、體的規律，在社會發展程序中的作用，並且和人腦思維“三階段”規律交織在
一起，共同發揮作用。按照點、線、面、體的規律發展而形成，科學的產生，世界商業模
式以現實環境的資本主義澎湃發展。思考運籌服務提供者只是一個點，在整合總體供應鏈
是一條線上的成本與績效的考量；擴而大之至需求鏈、價值鏈必須考量到面上的里程碑
〈Milestone〉、架構〈Framework〉與基準〈Benchmark〉，電子航貨是以提供配合ICAO之航空
保安、WCO之Safe Framework, single window與WCO 之Trade Facilitation，跨越正向與逆向運籌
體的規律發展，循序漸進跨越時空，治理、風險、遵循與行為〈Governance, Risky, 
Compliance & Activity〉必須解放創意、邏輯使用先進工具產生系統。

02 Executive Summary02 Executive Summary 電子航貨摘要電子航貨摘要
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Information 

Barebones system
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企業買主

第四方
運籌業者

第三方
運籌業者

專屬
運籌業者

自營
運籌業者

政府單位

非營利事業

Enabling Many-to-Many

Seller
Manufacturers

4th Party
LSP

3rd Party
LSP

2nd Party
LSP

1st Party
LSP

Government
Body

NON-profitable
Organization

Cantonments Creation  based on  the requirement of InternationalCantonments Creation  based on  the requirement of International
Market, Logistics & Distribution Standard as Guideline, system Market, Logistics & Distribution Standard as Guideline, system 

duplicable as Innovation basic SOPduplicable as Innovation basic SOP

Seamless IntegrationSeamless Integration無縫整合無縫整合

Material flowMaterial flow物流物流

Information flowInformation flow資訊流資訊流

Financial FlowFinancial Flow金流金流

Commercial flowCommercial flow商流商流

TACTAHB L&D Basic ACE Local16HATL2010Studente fop 20101-6Mainland Local1.497indexC-result
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